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Zmluva
o elektronickej komunik6cii a poskytovani infch elektronickfch sluZieb

uzavretS v zmysle $ 269 ods. 2 Obchodneho zdrkonnika
(d'alej len,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

Zdravotni poist'ovna
obchodne meno :

sidlo:
reo:
regist16cia:

zastUpen6:
kod poist'ovne:

(d'alej len,,Zdravotn6 poislovna")

Pou2ivatel'
meno a priezvisko / obchodn6 meno:
miesto podnikania / sidlo:
teo:
zastupen!:

DOVERA zdravotnir poist'ovira, a. s.

Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
35 942 436
zapisand v Obchodnom registri Okresn6ho sridu Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka
cislo: 3627/B
lng. Martin Kultan, generdlny riaditel'
24

Malokarpatskё  m`zeum v Pezinku
M R SttEFANlKA 4,90201 PEZINOK
00350095

(d'alej Ien,,PouZivatel"')

(Zdravotn6 poisfovria a PouZivatel'd'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

er. r

Vymedzenie pojmov a s[visiace ustanovenia

Na fdely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:
a) listina, tladivo alebo pisomne zachyten6 inform6cia, zasielan6 druhej Zmluvnej strane v sIlade so

vSeobecne zavaznymi prSvnymi predpismi, metodickfmi usmerneniami org5nov verejnej sprSvy (napr.

Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivost'ou, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky)
alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich z6klade, ktorej zaslanie
Elektronick6 pobocka umo2riuje,

b) akdkol'vek in6 listina, tla6ivo alebo inak zachyten6 inform6cia, ktoru kto16kol'vek Zmluvn6 strana vlo2i do
Elektronickej pobocky, za5le cez Elektronicku pobocku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej
pobodke a/alebo ju v Elektronickej pobodke uschov5 za inym ieelom ako je uvedene v plsmene a) (d'alej

len ,,Dokument").

Zdravolnit poist'ovna v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobocky uvddza, kto16 Dokumenty mOZu

Zmluvne strany elektronicky prostrednlctvom Elektronickej pobocky zasielat', generovat' alebo uschov6vaf
alebo inak elektronicky spracovdvaf.

2. Elektronickou poboekou je aplikaicia Zdravotnej poist'ovne pristupn6 na internete, cez softv6rov6 vybavenie
PouZivatel'a, pripadne cez mobilni alebo inU aplik6ciu, kde s[ pristupn6 0daje PouZivatel'a alebo ine [daje a

lnformdcie ureene pre PouZivatel'a a

a) prostrednictvom ktorej s[ Zmluvn6 strany opr6vnen6 elektronicky zasielat' Dokumenty tak, aby bolo moZne
zachytit obsah Dokumentu, 6as odoslania Dokumentu a jednoznadne urcit' osobu, kto16 Dokument
odoslala,

b) vyu1ivat'd'alSie Elektronicke sluZby (d'alej len ,,Elektronickd poboeka').

3. Elektronickou slLrZbou alebo funkcionalitou je akakolvek funkcionalita, n6stroj ci aplik6cia, ktorej vyuZitie

I
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umozRuje pre pouzivatela Elektronicka poboeka (d'alej len. ,'Elektronick6 sluZbai alebo "Funkcionalita")'

zoznam Elektronickich sluzieb, ktore s[ Fouzivaiurori t< oispozicii, sp0sob. a podmienky ich vyuZivania

oznamuje a uv6dza )jrr"""t"a p"istovf,a po,zi'ateiovi v Podmienkach pouzivania Elektronickei poboeky'

4.Platitel'omjeplatitel'poistnehonaverejnezdravotn6poistenie't'j'zamestn5vatel'samostatnez6robkovo6inn6
osoba a in6 osoba ,ie"na v Z6kone o zdravotnom poisteni (d'alej len ,,Platitel"')'

5. Podmienky pouZivania Elektronickej pobocky s( pravidla' ktor6 podrobnejsie upravujrj prava a povinnosti

zmluvnfch str5n:

a)prielektronickomzasielaniDokumentovpodl,atejtoZmluvy,ur6uj[najmiisposobodosielaniaDokumentov' 
a formu odosielanlich Dokumentov'

b) privyuZivani dalsich Elektronickfch sluZieb (dalej len ,,Podmienky pouzivania Elektronickej pobo6ky")'

PodmienkypouZivaniaElektronickejpoboekystizverejnen6vElektronickejpobockePoZivatela.Podmienky
pouZivania Elektronickej poboeky ma,ZOiltiotnaloitto'n' pravo'zm"nit' pricom kaZdu zmenu Zdravotn5

poisfovia oznami"'J'r-tLrir:ionicr<'ei ponoeie. PouZivatell ,, ,ruairi" dodrZiavat Podmienky pouZivania

Elektronickej pobocky 
"0" 

On' ich zverejnenia v Elektronickej poboeke'

Poskytovatel'omjeposkytovatel'zdravotnejstarostlivostipodl'az6kona''578l2OO4Zz'oposkytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zJravotnict<y"t', prr"o,niLotr', stavousklch organiz6ci6ch v zdravotnictve a o zmene a

doplneni niektorych .arlno" rlneni'nesxorsich preclpisov (d'alei len ,,Poskytovatel"')'

PouZivatel,om je Platitel'a/alebo Poskytovatel,a/alebo tretia osoba v inom pr6vnom postaveni, ktory na zdrklade

tejro Zmtuvy vyuzivarrrznvH"r.troniit<,e, ponoeiv iJJel tLn "eouzivatel"'). 
Pokial' je Pouzivatel'iba Platitel'om'

nevztahuj, sa na nehfultrnou"n,u efhnXu Vi''Zml'uy, ani ine ustanovenia tejto Zmluvy' ktore s[ svojim

"t 
riu[t"iorn jednoznaene ureen6 iba pre Poskytovatel'a'

6

7.

g.poverenouosoboujetretiaosoba,kto16nazakladesplnomocneniaaleboakejkol'vekdohodysPouzivatel'om:

a) zabezpeeuje pre PouZivatel'a (v jeho mene a na jeho [eet) 
. 
plnenie jeho z6konnlch a/alebo zmluvnfch

povinnosti voei Zdravotnej poislovni a .a tymlo uJelom elektronict<y t<omunit<uje v mene a na ucet PouZivatel'a

so Zdravotnou poist'ovr'rou a/alebo

b)vyuzivaVmeneanau6etPouZivatel,ad'alsieElektronick6sluZbyureen6prePouZivatel,a(d.alejlen
,,Poveren6 osoba").

g. preberaci protokor je dokument, ktorlm pouzivatel potvrdi prevzatie prihrasovacich [dajov, ktor6 mu pridelila

priamo Zdravotnd ll,illJrli:"ii;Hfi "pi"["i"ti protor<orr; v pripaoe prihraso-vacich ridajov, ktor6 udel'uje

s6m pouzivatel, v Elektronickej ponoex"l"-p*oJuii protor.ol nahrddza informacia zobrazena priamo

v Elektronickej Poboeke'

lo prihrasovacie Ida1e s, Idaje vymenovane v preberacom protokore arebo uderen6 pouzivatel'om v Elektronickei

poboeke, rtore stuzia PouZivatel'ovi na ieeiv-usiuO' o9 rtettronict<e] polo!\V1 'Il9]" 
vvd5va Zdravotn6

poislovira pouZivaieiovi za podmienof. u,ulu-nycft iuf"1 ' Zmluve (d'alejien "Prihlasovacie 
Idaje")'

11 . Z(kono zdravotnom poisteni je zirkon a. 580/2004 Z z' o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni z6kona c'

g5l2oo2Z. z. o poisfovnictve a o zmene uiop-rnlnini"xto.;.t'., zakono, v zneni neskorsich predpisov (d'alej len

,,Zakon o zdravotnom Poisteni")'

12.Z6konoochraneosobnychLrdajovjez5kone.l22l2}l3,.,(.,oochraneosobnychudajovaozmene
a doplneni nier<torycn zaftnov iO'ate1 len "Zakon 

o ochrane OU")'

ie zmluva uzatvorend medzi Zdravotnou poistovnou

e]iailibo+ z"). o zJravotnycn poistovniach' dohl'ade nad

nlertorlicrr z6konov v znenl neskorsich predpisov (dalej len

14. Zi*ono poskytovatel,och je z6kon d. 57gt*oo4Z.z. o poskytovate'och zdravotnej staros,ivosti, zdravotnickych

pracovnikoch, .trro".xyJrr organlzaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorfch z6konov v znenl

leit<orSicfr predpisoch (d'alej len "Zdkon o poskytovatel'och")'

13. Zmluva o poskytovani zdravotnej siarostlivostl

i Post<ytovatelom podl'a ustanovenia $ 7 z{kona

,Otruoino, starostiivosfou a o zmene a doplnenl

7*trr" o poskytovani zdravotnej starostlivosti");

つ
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el. tt

Ucel Zmluvy

Ucelom Zmluvy je zefektivnit' vz6jomnU komunikdciu medzi Zmluvnlmi stranami, v srllade s platnou prdvnou

(pravou realizovat' vz5jomn6 dorudovanie Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobocky

a spristupnit' PoZivatel'ovi d'a15ie Elektronicke sluZby.

er. rrr

Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o pr6vach a povinnostiach Zmluvnych str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronickej poboeky, softv6rov6ho vybavenia

PoZivatel'a, pripadne mobilnej alebo inej aplikiicie,

b) pri vyuZivani d'alSich Elektronicklch sluZieb,

a to vSetko podl'a podmlenok Specifikovanlch v ustanoveniach tejto Zmluvy.

et. tv
RegistrAcia Pou2ivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich Idajov Po2ivatel'om

I PouZivatel' sa za Ieelom vyuZivania sluZieb Elektronickej poboeky registruje prostrednictvom webovej str5nky

Zdravotnej poist'ovne wv,rin;.Crvera.sk alebo na registr6ciu vyuZije in6 komunikaene kandly urcen6 Zdravotnou

poistovtiou.

2. Na z6klade registrScie PouZivatel'a prideli Zdravotnd poist'ovria PouZivatel'ovi Prihlasovacie udaje. Na zdklade

2iadosti Pou2ivatel'a prideli Zdravotn6 poist'ovria PouZivatel'ovi d'alSie Prihlasovacie Idaje, a to aj pre Poveren6

osoby. PouZivatel' mOZe s1dasne sdm udel'ovat' d'alSie Prihlasovacie 0daje aj Poverenfm osobdm priamo

v Ele'ktronickej poboeke. Rozsah a podmienky pridelenia Prihlasovacich Idajov a udel'ovania d'alSich

Prihlasovacich udajov su urcene v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobocky.

3. PouZivatel' mOZe na zlklade Prihlasovaclch ridajov vyuZivaf
Poskytovatel'. Aktivdrcia alebo zruSenie Prihlasovacich [dajov
uskutocni na z6klade poZiadavky PouZivatel'a zadanej bud' pri

s Podmienkami pouZlvania Elektronickej pobocky.

Elektronick6 sluZby v role Platitel' a/alebo
PouZivatel'a pre kaZd0 z uvedenfch roll sa
registr6cii alebo kedykol'vek neskOr v sflade

4. pouZivatel'mOZe na zdklade rozhodnutia Zdravotnej poistovne pouZit'Prihlasovacie 0daje aj na vstup do d'alSich

samostatnych elektronickych aplikacii, ktore nie su sicast'ou Elektronickej pobodky.

1.

er. v
Pisomn6 forma Dokumentov a ich dorucovanie

Zmluvn6 strany beru na vedomie, Ze elektronickd komunikiicia podl'a Zmluvy nahrAdza listinn0 podobu

dorueovanfch Dokumentov vzmysle ustanoveni Obeianskeho z5konnikal, zlkona oIetovnictve2 a inlch

vSeobecne zAvaznych prdvnycl-r predpisov a/alebo zmlUv uzatvorenych medzi Zdravotnou poistovtiou

a PouZivatel'om.

Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e Dokument dorudeny prostrednictvom Elektronickej pobocky budf povaZovat'za

rovnocennf s bokumentom zaslanfm poStou na adresu trval6ho pobytu, sidla alebo adresu dohodnut0 medzi

Zmluvnymi stranami ako adresu ureen0 pre dorucovanie z6sielok.

Dokument odosielan;7 PouZivatel'om sa povaZuje za dorueeny vokamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia

v Elektronickej poboeke. Zdravolnb poisfovria v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobocky urci typy

Dokumentov, 
'kiorfch 

dorucenie bude PouZivatel'ovi oznamovat' formou elektronick6ho oznSmenia, v tfchto
pripadoch sa povaZuje Dokument za uspeSne dorudenf v momente, ked' PouZlvatel' obdrZi elektronick6

ozn6menie o jeho uspeSnom doruceni.

i V zmysle g 40 ods. 4 zakona c. 40/1 964 Zb. Obalanskeho zekonnika v zneni neskorSich predpisov ]e pisonrna forma zachovan6, ak le pravny lkon

uskuiocnenli elektronick!mi prostrledkami kto16 umoZnuju zachytenie obsahu pravneho ikonu a urdenie osoby. ktora pr5vny ikon urobila.

2Vzmyslegilo,t..2zekara.e.43lnoa2Z.z.oLidtovnictvevznenineskorSichpredpsovvnaclvaznostina$3locls.4uveden6hozakonapisomnlraj
technick6 lelektronicka) forma udtovnych zdznamov je rovnocenna. pridom lechnlcke forma musl umoZiovat prevedenie do pisomnej formy (tlad);

prevedenie do pisomnej podoby sa nevy2acluje pri poclpisovom zazname. Poclpisov!m zaznamom sa podla tohto zakona rozumie idtovn;, z6znam,

i<tor6ho obsahom je vlaiinorucn! podpls, aleoo obclobnf preukazatel'n! idtovn! zAznam nahrAdzalici vtastnorudn! podpis v technickej forme. Na obidve

formy podpisovt-:h o zAznamu sr'priton, prihliada rovnako a obidve sa m6iu pouZit' na mieste, kde sa vy2aduie vlastnorucni podpis

3
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Dokument odosielany Zdravotnou poistovnou sa povaZuie za doruden! PouZivatel'ovi v okamihu jeho riadneho

zobrazenia a uloZenia v Elektronickej poboeke, o eom bude PouZivatel'informovanf'

pouZivatel' je povinn! zasielat'Dokumenty prostrednictvom Elektronickej poboCky sposobom a vo forme, ako mu

to Elektronrcka pobo6ka umoziuje a pooi'a podmienok pouZivania Elektronickej pobocky. Pouzivatel' je povinnf

zachovat sp6sob a formu odosielania Dokumentov, ak ich ur.uje vSeobecne zAvazny pr6vny predpis alebo

metodicke usmernenie orgdnu verejnej sp16vy (napr. Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivosfou,

M in isterstvo zd ravotn ictva Slovenskej repu bli ky).

Dokumenty odoslan6 prostrednictvom Elektronickej pobocky nie je moZne po ich 0speSnom doruCeni dodatocne

n ".li 
rl"O" Jopinat. bptuu, je moZnd len prostrednictvom opravneho alebo dodatoene zaslanOho Dokumentu,

pokial' to povaha Dokumeniu, vSeobecne zAvdznA prirvne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy

o poskytovan i zd ravotnej starostlivosti prip0Slai0.

pouZivatel'vyhlasuje, Ze Dokumenty odoslane cez Elektronicktl pobocku a/alebo vloZen6 alebo uschovan6

pouZivatel'om v prostredi Elektronickej pobocky s0 Dokumenty, ktorlch charakter je dan! vfludne charakterom

pr6vneho vzt'ahu PouZivatel'a aZdravotnel poist'ovne, pridom s[casne vyhlasuje, 2e v plnom rozsahu

zodpoveda za ich obsah a je si vedomy tofro, Ze tento obsah nesmie s,visiet' s trestnou ani protiprdvnou

einnosfou pouZivatet'a alebo akejkol'vek tietej osoby, za eo tfmto preberd zodpovednost. Zdravotn5 poistovtia

nezodpovedd za stratu, znicenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial'tieto neboli s0dasfou elektronickej

komunikdcie, ktorou zabezpedoval PouZivatel' plnenie z-rkonnych povinnosti alebo povinnosti vypllvajIcich zo

Zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

er. vt

Osobitne ustanovenia o elektronickej komunik6cii medzi Zdravotnou poist'ovnou a Poskytovatel'om

1. poskytovatel' prostrednictvom Elektronickej pobodky dorueuje i 0ctovne doklady, ktore vyplnl priamo

v Elektronickej poboOke a potvrdi ich spr6vnost'.

2. Touto Zmluvou nie je dotknut6 povinnosf Poskytovatel'a zasielat Zdravotnej poisfovni origindrly a rovnopisy

Dokumentov, Xtor!cfr elektronicke zasielanie vylrici ZdravolnA poistovna v Podmienkach pouZivania

Elektronickej pobodky alebo pri ktorfch sa tak Zmluvn6 strany dohodn[.

3. Zmluvne strany deklaruj[, 2e pre riadne a urplne dorueenie vSetkfch z(letovacich dokladov (tak ako to

predpokladd Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda ai pre vykonanie 0hrady za poskytnut0

zdravotn0 starostlivost".o .trany Zdravotnej poist'ovne je potrebn6, aby Poskytovatel' dorucil Zdravotnej

poist'ovni fakturu a/alebo davky elektronicky, spOsobom uvedenfm v tejto Zmluve a sucasne z[retovacie

doklady, pri ktorlch sa vyZaduje dorudenie origin6lu (bod 2 tohto cl6nku Zmluvy) poStou alebo osobne.

4. Ak .1e v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 dorueovanie Dokumentov medzi Zmluvnlimi

stranami inak, prednost maju ustanovenia tejto Zmluvy'

3

ct. vtt
Spolocn6 ustanovenia a ochrana osobnfch Idajov

Ak pouZivatel'disponuje softv6rovym vybavenim, mobilnou alebo inou aplik5ciou, ktore umoZliuj0

elektronickrj komunik€rcil so Zdravotnou poisfoviou priamo z informadnCho syst6mu PouZivatel'a, mOZe

dorucovat' Dokumenty aj taklmto spOsobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouZfvania Elektronickej

pobodky primerane 
-platia 

a1 pre elektronick[ komunikdciu a vyuZivanie d'alSich Elektronickfch sluZieb

prostrednictvom softvbrov6ho vybavenia PoZivatel'a, mobilnej alebo inej aplikdcie'

Za pou1ivanie prihlasovacich 0dajov PouZivatel'om, Poverenfmi osobami alebo akfmikol'vek tretimi osobami,

Xtoiym pouZivatel' prihlasovacie udale udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne, v plnom rozsahu

zodpoveddr pouZivatel', kto16mu boli Prihlasovacie Idaje vydan6 Zdravotnou poist'ovtiou alebo ktoni

prihlasovacie udaje v Elektronickej pobocke udelil. Pou2ivatel' sa zavdzule chrdnif Prihlasovacie udaje pred

stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neopr5vnenym pou2itim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia

alebo neopr6vnen6ho pouZitia Prihlasovacich Udajov je PouZivatel' povinny bez zbytoen6ho odkladu ozn6mit

t0to skutodnost Zdravotnej poistovni.

Niektor6 Elektronicke sluZby mOZu v s0lade s pr6vnymi predpismi obsahovaf a spracovAvat citliv6 osobn6

0daje, z tohto dovodu je povinnost'ou PouZivatel'a v eo najvaciej moZnej miere chr6nit' spristupnen6 osobn6

2
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ldaje3 a vyuzivat' ich vyludne v suvislosti s pr6vnym vzfahom medzi pouzivrt"r'o(ir5? 2:HX%',ttffi:1:i:ii'J,
PouZivatel' zodpoveda za riadne nakladanie s osobnfmi udajmi PouZivatel'om, Poverenf mi osobami
a ak;Tmikol'vek osobami, ktor!m spristupni Elektronickri pobocku. V pripade podozrenia, Ze osobne Idaje
poistencov sr-r akymkol'vek spOsobom zneuZivan6 alebo ich ochrana je ohrozen5, je Pou2ivatet' povinn!
vykonat opatrenia na zamedzenie takemuto zneuZitiu/ohrozeniu a bezodkladne ozn6mlt' uvedenu skutodnosi'
Zdravotnej poist'ovni.

PouZivatel'zodpoved6 za obsah, spr6vnosf a 0plnost' ridajov uvedenlTch v Dokumentoch, ktore boli zaslane
z jeho Elektronickej pobodky alebo inym spOsobom ulo2en6/spracovan6 v prostredi Elektronickej pobodky a za
akekol'vek rikony v nej vykonane. PouZivatel'zodpoveda za to,2e Dokument obsahujtici prdvny tikon obsahuje
prejav jeho skutocnej a slobodnej vOle a berie na vedomie, 2e Zdravolnd poist'ovna ho v zmysle tejto Zmluvy
za taklito pr6vny Ikon povaZuje. Pou2ivatel'berie na vedomie, Ze Dokumenty, ktore poveren5 osoba zaSle
prostrednictvom Elektronickej poboeky PouZivatel'a a akekol'vek ine ukony, ktor6 vykond poverena osoba
v Elektronickej pobodke, povaZuje Zdravotna poist'ovna za Dokumenty zaslan6 a Ikony vykonan6
PouZivatel'om.

PouZlvatel' zodpoveda za spravnost [dajov poskytnutfch Zdravotnej poist'ovni pri registracii a prideleni
a udeleni d'alSich Prihlasovacich tidajov. Akekol'vek zmeny 0dajov je PouZivatel' povinny belodkladne ozndmit
Zd ravotnej po ist'ovn i prostred n ictvom Elektronickej po boeky.

el. vur
Bezpecnost' pren65anych Idajov

1. Prostredie Elektronickej pobocky je chrdnene pred neop16vnenim pristupom k inform6ci6m uveden!m
v Elektronickej pobocke. BliZ5ie informScie ohl'adom bezpeenosti su uveden6 v Podmienkach pouZivania
Elektronickej pobodky.

2 Nakol'ko elektronickd komunik6cia medzi Zmluvnimi stranami pri dorucovani Dokumentov a d'alSie Elektronick6
sluZby sti technicky zabezpedovane trefou stranou - poskytovatel'om elektronickich komunlkaenich sluZieb,
ZdravotnA poistovia nezodpovedS za Skodu alebo in6 n6sledky, ktor6 vzniknrj PouZivatel'ovi v dOsledku
technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronicklich komunikadnich sluZieb.

ZdravotnS poist'ovria tlimto informuje PouZivatel'a, Ze elektronick0 komunikdciu a d,alsie Elektronick6 sluZby
medzi Zmluvnfmi stranami technicky zabezpeeuje doddvatel' lT sluZieb Zdravotnej poistovne, ktoryi je z6rovei i

sprostredkovatel'om, ktory7 sprac0va osobn6 0daje dotknutfch osob v zmysle Zakona o ochrane OU.-

er. rx
Trvanie a zlnik Zmluvy

Zmluva sa uzatv6ra na dobu neurcitr,i.

Zmluvu je moZne ukoneit':
a) pisomnou dohodou Zmluvnlich strdn;
b) pisomnou vypoved'ou niektorej zo Zmluvnych str6n, a to aj bez udania dovodu. Vfpovednii doba je tri

mesiace a zaeina plynUt' prvlm dnom kalenddrneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
v!poved' dorucena druhel Zmluvnej strane.

Zmluva zanika a1.

a) z6nikom PouZivatel'a bez pr6vneho n5stupcu, ak je PouZivatel'om prdvnickd osoba,
b) smrt'ou PouZivatel'a alebo vyhl6senim za mitveho, ak je PouZivatel'om fyzickS osoba.

er.x
Ziverecne a prechodne ustanovenia

1. Zmluva nadobLda platnost' a ucinnost'dnom jej podpisania oboma Zmluvnlmi stranami.
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TSto Zmluva sa zaroveti povaZuje aj za dohodu o sp6sobe dorudovania rocn6ho z0etovania poistneho
elektronickymi prostriedkami, ktor6 nebudri podpisan6 zarudenfm elektronicklm podpisom podl'a Z6kona
o zdravotnom poisteni.

Zdravolna poistovria si vyhradzuje pr6vo vykonSvat' pravideln[ [drZbu Elektronickej poboeky, pocas ktorej je
Elektronickd poboeka nedostupna. ZdravotnA poist'ovria nezodpovedd za Skodu spOsobenri v dOsledku
vfpadku sielovych sluZieb, ktorlch spr5vu nezabezpeduje Zdravotn6 poist'ovna a/alebo dod5vatel' lT sluZieb
Zdravotnej poist'ovne a ktore spOsobujri nedostupnost'sluZieb Elektronickej poboeky pre PouZivatela.

Zmluvu je moZne upravovat' alebo menit' len formou pisomnych dodatkov po vzSjomnej dohode Zmluvniich
str6n.

Pr6va a povinnosti neupravene touto Zmluvou sa spravujri prisluSnymi ustanoveniami zakona a.
51 3/1 991 Zb. Obchodny z6konnik v zneni neskorSich predpisov.

V pripade, Ze niektor6 ustanovenia tejto Zmluvy su alebo sa z akehokol'vek dOvodu stanf neplatne, ne0dinne
alebo nevyn0titel'ne (obsolentne), nem6 to a ani to nebude mat'za n5sledok neplatnost', neIeinnost alebo
nevynltitel'nost' ostatnlch ustanoveni Zmluvy. Zmluvne strany su povinn6 v dobrej viere rokovat', aby bolo
neplatn6, ne0cinne alebo nevyn0titel'ne ustanovenie pisomne nahraden6 infm ustanovenim, ktor6ho vecnf
obsah bude zhodnf alebo do najviac podobnlT ustanoveniu, ktore je nahradzovane, prieom 0del a zmysel tejto
Zmluvy musi byt'zachovany. Do doby, kfm tak6to dohoda nebude uzavret6, rovnako vSak aj pre pripad, Ze k
nej nedOjde vObec, sa na nahradenie neplatneho, neLrcinneho alebo nevyn[titel'neho ustanovenia pouZijri ine
ustanovenia tejto Zmluvy a ak take nie s0, potom prisluSn6 ustanovenia prarvnych predpisov, a to vZdy take
ustanovenia, ktore zodpovedaj0 kriteriSm podl'a predchadzajucej vety.

Zmluvaje vyhotoven6 v dvoch vyhotoveniach, pre ka2dti Zmluvnu stranu v jednom vyhotoveni.

Zmluvn6 strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu precitali, porozumeli jej obsahu a na dOkaz toho, Ze zodpoveda ich
slobodnej a vaZnel vOli a nebola uzavrela v tiesni alebo za n6padne nevf hodniich podmienok, Zmluvu
podpisali k tomu riadne opravneni z5stupcovia kaZdej Zmluvnej strany.

Zmluvne strany sa zSroven dohodli, 2e podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnlmi stranami zanikaj0 vSetky
Zmluvy uzatvoren6 medzi Zmluvnymi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktorfch predmetom je uprava
podmienok pouZivania Elektronickej pobocky medzi Zmluvnymi stranami, prieom Prihlasovacie [daje, ktore
boli PouZivatel'ovi Zdravotnou poistovriou na ich zaklade vydane, zostdvajU nad'alej v platnosti a na ich
pou2itie sa primerane vzt'ahuju podmienky dohodnute v telto Zmluve.
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